
  

 ćđwz ĂþĉÀă I¡vºĊõĀ£ ø¬³ ÈĉvÀåv IûĀĊÅwùĀ£v ½ĀĄÙ
Ăĉwù¾Å ¡vÀĊĄ¬£ ºĉ¾·ā¾Ąz ÿ ćvāwò¤Å¹ ¿v ¾¤ÊĊz ć¾Ċñ wă

Ĉù ½wîÉj v½ ¢êĊê³ üĉv Ĉòúă ć½vºĄòý È¸z Ăí ¹¿wÅ
 ÿ ćºĊõĀ£ ºþĉj¾å Ăz Ĉéw´õv È¸z ºĉwz ¡v¾ĊúÞ£ ÿ

ìĊîæ£ ¹Āz ºăvĀ· ĈêÖþù üĉv¾zwþz )¹¹¾ñ Ĉêö£ ûj ¿v ¾ĉ¼~wý
 ÿ ć½vºĄòý ĂþĊù¿ ½¹ IĈÅºþĄù ćwĄ¤ĊõwÞå ¾òĉ¹ ºþýwúă Ăí

Ăùwý¾z ÿ ĈÊĉºýv½ÿ¹ ÀĊý  ¡v¾ĊúÞ£¹Ā«ÿ )¹¾Ċñ ¡½ĀÍ ćÀĉ½ 
Ăùwý¾z ¢ý ø¤ÆĊÅ ìĉ ĈùvÀõv ÿ ć½ÿ¾Ñ ÿ¾ýj ¿v āºÉ ćÀĉ½

³v ÿ ÛwÑÿv ¿v ôùwí ÛĒÕv ÿ ¾ú¤Æù ó¾¤þí Ăí ¢Åv ÿ óvĀ
āwò¤Å¹ IćºĊõĀ£ º³vÿ ¹¾îöúÝ āĀ´ý ÿ ¡wÆĊÅw£ Iwă

Ĉù üîúù v½ Ĉ{ýw« ćwĄÆĉÿ¾Å Ătv½v ¡½ĀÍ üĉºz ÿ ¹¿wÅ
xĀöÖùÄĉÿ¾Å üĉ¾£ĈÊù Ô· ÿ wă ÿ ć½vºĄòý ćwă

Çÿ½ üĉ¾¤Ąz »w¸£v ÿ ¡v¾ĊúÞ£ ¾¨ívº³ wz ½wí ÷ÿvº£ ćv¾z wă
ûwîùv ĂþĉÀă ôévº³ ã¾Í ÿ Ĉă¹¿wzĈù ¾ĉ¼~)¹¹¾ñ 
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Á üĊÉwù ¿v ā¹wæ¤Åv ¾¨ívº³wĄýj ć½wîĊz ûwù¿ Èăwí ÿ ¡đj 

Á āwò¤Å¹ ºĊæù ¾úÝ ÈĉvÀåv Iwăā¾Ċá ÿ wĄýj Ĉñ¹ĀÅ¾å IwĄþĊÉwù èĊé¹ ó¾¤þí ÿ Ĉíºĉ ¡wÞÖé 

Á ĂþĉÀă ûºýwÅ½ ôévº³ ĂzĂþĉÀă üĉv ¢{§ ÿ üĊĊÞ£ ÿ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćwăwă 

Á ûwù¿ ûºýwLLLÅ½ ôévº³ Ăz ÿ ć½v¾ÖLLLÑv ¡v¾ĊúÞ£ ¡wÞå¹ ¹vºÞ£ Èăwí ¿v ĈLLLÉwý äéĀ£ ćwă
Ĉzv¾·āwò¤Å¹ ÿ ¡wÆĊÅw£ I¡vÀĊĄ¬£ ĈýwĄñwý ćwă wă 

Á v ćwÖ· ÈăwíĂùwý¾z ½¹ ĈýwÆýāwò¤Å¹ ć½vºĄòý ćÀĉ½wă 

Á Ĉzv¾· ÀĊõwýjāwò¤Å¹ ĈÅwÅv ¾ĊúÞ£ wĉ ÿ ĈþĉÀĊòĉw« ¢Ą« ¢Å½¹ ¢ÅwĊÅ »w¸£v ÿ wă 

Á ¿wĊý ÜévĀù ½¹ wĄú¤ÆĊÅ ÿ ¡vÀĊĄ¬£ û¹Āz ā¹wùj 

Á ÈĊzā¾Ąz ÿ ºĊõĀ£ ĂþĉÀă ôí ôévº³ Ăz ûºĊÅ½ ½ĀÚþù Ăz ûwþĊúÕv ¢Ċözwé üĉ¾£ć½v¹¾z  ¡½w{Ý Ăz
¹ĀÅ ¾¨ívº³ ¾òĉ¹ ûwù¿ º³vÿ ½¹ 

Á ÈĊ~¡v¾ĊúÞ£ ĂýđwÅ Ă«¹Āz ĂĊĄ£ ÿ ĈþĊz 

Á āwò¤Å¹ Ĉþå ¡wÝĒÕv ø¤ÆĊÅ ¹Ā{ĄzwĄýj ¿v ĂþĊĄz ā¹wæ¤Åv ÿ wă 

Á üĊÉwù ¹¾í½wí ÿ ¢ĊÞÑÿ ¿v ć½ÿ¾Ñ ¡wÝĒÕv ĂĊĄ£¡đj 

Á üĊÉwù ¹¾í½wí Ĉzwĉ¿½vüĊÉwù ĂĊĄ£ ¢Ą« ¢Å½¹ ¢ÅwĊÅ xw¸¤ýv ½ĀÚþù Ăz ¡đjĈ£j ¡đj 

Á  ¢ĉvºă ÿ ó¾¤þí I¹½ÿj¾zûwù¿wÅ ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¾¤Ąz 

Á  Ăýv¾ĊòÊĊ~ ¡v¾ĊúÞ£ ÜéĀù Ăz ÷w¬ýv wz ôþÅ¾~ ćv¾z üuúÖù ÿ üùv ć½wí ÔĊ´ù ¹w¬ĉv 

Á Üú«ĂþĉÀă ¹½ÿj¾z ÿ ¢í¾É ¿v ©½w· Ĉ£v¾ĊúÞ£ ûv½wîýwúĊ~ ¹¾í½wí ¡wÝwÅ ć½ÿj 

Á ¼áwí Ăz ¿wĊý ûÿºz ¢ý ćv¾«v 

Á ā¾Ąz ÈĉvÀåv ÿ ĂþĉÀă Èăwí ÿ Üzwþù ¿v xĀöÖù ÿ ²Ċ´Í ā¹wæ¤Åv½ÿ ć 

Á ûv¾ĉºù ¿wĊý ¹½Āù ĈöĊö´£ ÿ Ĉ£wÝĒÕv Ić½wùj ćwĄÉ½vÀñ ĂĊĄ£ 

 

 ãvºăv Ăz ûºĊÅ½ ćv¾z ¢Åv ĈĄĉºz
¾í» ø¤ÆĊÅ ìĉ ½v¾ê¤Åv Ăz ¿wĊý IāºÉ

 ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý Üùw« ÿ āÀĊýwîù
(CMMS) Ĉù ûwù¿wÅ ½¹ Ăí ºÉwz

đÿv  ûvĀ¤z v½ ¿wĊý ¹½Āù ¡wÝĒÕv ĂĊöí
 wĊýw§ ÿ ¹¾í ć½vºĄòý ÿ ¢{§ ûj ½¹
  IāºÉ ¢{§ ¡wÝĒÕv Ăz Ă«Ā£ wz ºývĀ¤z

Ăùwý¾zćÀĉ½  v½ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý
 ü¤å¾ñ ¾Úý ½¹ wz ÿ Ĉĉv½wí üĉ¾£đwz
 w¨õw§ ºă¹ ÷w¬ýv ûwù¿wÅ ćwĄ¤ĉ¹ÿº´ù
 Ăz Ĉöùwí ÿ èĊé¹ ćwĄÉ½vÀñ ºývĀ¤z

øĊúÎ£ ¢Ą« ¢ĉ¾ĉºùć¾Ċñ  ÛĒÕv ÿ
)ºă¹ Ătv½v ûwù¿wÅ ¢ý ¢ĊÞÑÿ ¿v 

 



 

  

Á ûwú£½w~¹ ¾ĊÚý Ĉ£v¾ĊúÞ£ äö¤¸ù ±ĀÖÅ äĉ¾Þ£ ûwîùv¾ĊúÞ£ Iwăāwñ wă
Ĉ¤·½¹ ½w¤·wÅ wz ))) ÿ 

Á üĊÉwù IĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ćv¾z äö¤¸ù ćwĄúĉĀê£ äĉ¾Þ£ ûwîùvđj ÿ ¡
ûwú£½w~¹Ĉ£v¾ĊúÞ£ ćwă 

Á Ăê{Õ äĉ¾Þ£ ûwîùvĈ¤·½¹ ½w¤·wÅ ìĉ ½¹ ¡wÞÖé ÿ ¡đj½vÀzv ćºþz 

Á ā¾Ąz ûwîùv ÿ ¡wÞÖé ÿ ¡đj½vÀzv äĉ¾Þ£ ûwîùv ćÁĀõĀþî£ ¿v ć¾Ċñ
ºí½wz 

Á Ĉ¤·½¹ ½w¤·wÅ ìĉ ½¹ ½v¾ê¤Åv ćwĄö´ù äĉ¾Þ£ ûwîùv 

Á wò¤Å¹ ÛvĀýv äĉ¾Þ£ ûwîùvāĈ¤·½¹ ½w¤·wÅ ìĉ ½¹ wă 

Á äĉ¾Þ£ ûwîùv                                                                                       Ĉ¤·½¹ ½w¤·wÅ ìĉ ½¹ āwò¤Å¹ ôùwí ĂùwþÅwþÉ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Á ĂÎ¸Êù äĉ¾Þ£ ûwîùv Ēùwí Ĉ£½ĀÍ Ăz āwò¤Å¹ ¾ă ĈÍwÎ¤·v ćwă
ìĉ¾¤ùv½w~ 

Á ¢ý ìĊîæ£ Ăz ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćwĄ¤ĊõwÞå äĉ¾Þ£ ûwîùv ćwă
 IĈ³ĒÍv Ić½v¾ÖÑv IĂýv¿ÿ½ IĂýv¾ĊòÊĊ~ûĀĊÅv¾{Ċõwí IĂýwĉĀòÊĊ~ I

ĈÅwÅv ¡v¾ĊúÞ£ IĈþå ĈÅ½¿wz 

Á ¢ĊõwÞå äĉ¾Þ£ ûwîùv ÷ºÝ$ ć¹¾í½wí ÿ ĈúĉĀê£ ¹Āĉ¾~ wz ć½vºĄòý ćwă
#ć¹¾í½wí ćwă¹Āĉ¾~ äĉ¾Þ£ ½¹ ¢ĉ¹ÿº´ù 

Á  ¢ĊõwÞå ¾ă ć¾¬ù ûwú£½w~¹ äĉ¾Þ£ ûwîùv 

Á  ćwă¹½ÿj¾z ćv¾z äéĀ£ ćwĄýwù¿ ÿ wĄ¤ĊõwÞå ÷w¬ýv ûwù¿ üĊĊÞ£ ûwîùv
ĊúÞ£ Ĉýwù¿¡v¾ 

Á ¡v¾ĊúÞ£ ÿ wĄ¤ĊõwÞå ¿wĊý ¹½Āù ¡wÞÖé ÿ ¹vĀù äĉ¾Þ£ ûwîùv 

Á ¡v¾ĊúÞ£ ÿ wĄ¤ĊõwÞå ¿wĊý¹½Āù ¡đj½vÀzv äĉ¾Þ£ ûwîùv 

Á ¹½Āù ćwĄÎÎ¸£ äĉ¾Þ£ ûwîùv¡v¾ĊúÞ£ ÿ wĄ¤ĊõwÞå ¿wĊý 

Á ì¯ äĉ¾Þ£ ûwîùv¡v¾ĊúÞ£ ÿ wĄ¤ĊõwÞå ¢ÆĊõ 

Á ûwÉĀ úă ćwĄ¤ĊõwÞå äĉ¾Þ£ ûwîùv 

Á ûwùÀúă ćwĄ¤ĊõwÞå äĉ¾Þ£ ûwîùv 

Á ¢ĊõwÞå äĉ¾Þ£ ûwîùv ¿wĊþÊĊ~ ĂýwĉĀòÊĊ~ ćwă 

Á Ăùwý¾z ûwîùv ćwĄ¤ĊõwÞå Ăz Ă«Ā£ wz ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćÀĉ½
äĉ¾Þ£ ć½vºĄòý ¾z Ić¹¾í½wí ÿ ĈúĉĀê£ ¡½ĀÍ Ăz ø¤ÆĊÅ ½¹ āºÉ

Ăùwý¾z ºùj½wí ø¤ĉ½Āòõv ÃwÅv ¾Úý ½¹ wz ĈýwÆýv Üzwþù ²ĊÖÆ£ ÿ ćÀĉ½
ûwú£½w~¹ øĉĀê£ ü¤å¾ñ¢ĊõwÞå Iwăă ćwă ¹½Āù ćwĄÎÎ¸£ IûwÉĀ ú
))) ÿ ¢ĊõwÞå ¿wĊý 

 

Á Ăùwý¾z ćwă½wí øî³ ½ÿºÍ ûwîùv ¡v¾ĊúÞ£ ćwă½wí øî³ ÿ āºÉ ćÀĉ½
Ĉ³ĒÍv ÿ ć½v¾ÖÑv 

Á ÷w¬ýv ¡v¾ĊúÞ£ ¹½Ā·¿wz ¢{§ ûwîùvāºÉ 

Á ¢{§ ûwîùv  Ûÿ¾É ¢ÝwÅ ÿ ÷w¬ýv ¶ĉ½w£ ¿v øÝv ¹½Ā·¿wz ¡wÝĒÕv ĂĊöí
ûwĉw~ ÿ 

Á  Iûwù¿wÅ ô·v¹ ûwú£½w~¹ ¿v øÝv$ ¾ĊúÞ£ āºþă¹ ÷w¬ýv ¢{§ ûwîùv
#ûwù¿wÅ ¿v ©½w· āwñ¾ĊúÞ£ wĉ ÿ ½wîýwúĊ~ 

Á ¾Ċ·w£ ôĉđ¹ ÿ ¡v¾ĊúÞ£ ÷w¬ýv ½¹ ¡v¾Ċ·w£ ¡ºù ¢{§ ûwîùv 

Á ôĉđ¹ ÿ wă½wí øî³ ÷w¬ýv ÷ºÝ ¡wÝĒÕv ¢{§ ûwîùv ûj 

Á ¹½Ā·¿wz Ĉå¾Îù ¡wÞÖé ÿ ¹vĀù ¢{§ ûwîùv 

Á ¹½Ā·¿wz Ĉå¾Îù ¡đj½vÀzv ¢{§ ûwîùv 

Á ÷w¬ýv ôþÅ¾~ ¹¾í½wí ¢{§ ûwîùv ¡wÝwÅ ìĊîæ£ Ăz ¡v¾ĊúÞ£ āºþă¹
ĂåwÑv ÿ ć¹wÝ ½wíć½wí 

Á ì¯ ¢{§ ûwîùv¹½Ā·¿wz āºÉ ÷w¬ýv ćwă½wí ¢ÆĊõ 

Á ĂþĉÀă ¾ĉwÅ ¢{§ ûwîùv¹½Ā·¿wz Ăé¾æ¤ù ćwă 

Á  ć½v¾ÖÑv ÿ Ĉ³ĒÍv ¡v¾ĊúÞ£ ½¹ Ĉzv¾·*ĈÅ½¿wz ªĉw¤ý ¢{§ ûwîùv 

Á  wĉ ć½v¾ÖÑv ½wí øî³ ½ÿºÍ ÿ ¡v¾ĊúÞ£ ćwĄ¤ÅvĀ·½¹ ¢{§ ûwîùv
wĄýj ćÿ½ ¿v Ĉ³ĒÍv 

Á āwò¤Å¹ ¹¾í½wí ¢{§ ûwîùvĂz ÿ wă wz ûwùÀúă ¢ý Ăùwý¾z ĈýwÅ½ ¿ÿ½
¹¾í½wí ¢{§ 

Á $ çw´õv ûwîùvIwĄù¾å ºþ¤Æù ôÍv ÿ ôĉwå ÛĀý ¾ă #¢ÅĀĊ~ ¤Åv½ ½¹ ćw
 ā¿Ā³ üĉv ½¹ ¼áwí ûÿºz ¾£wå¹ āºĉv Ăz ĈzwĊ¤Å¹(Paperless 

Office) 

Á  wz ìþĊõ ûwîùvGIS 

Á ÷¾ý wz ìþĊõ ûwîùv ½vÀåvMS Project 

Á ÷¾ý ìþĊõ ûwîùv÷¾ý wz  ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ½vÀåvĉ¾· I½w{ýv ćwă½vÀåv Iº
Ĉõwù ć½vºĉwÆ³ I¢zw§ ćwĄĊtv½v¹ ÿ óvĀùv I¹Àú¤Å¹ ÿ çĀê³ IĈöþÅ¾~ 

÷¾ý ¾ĉwÅ ÿ÷¾ý wz Ăí Ô{£¾ù ćwă½vÀåv ôúÝ Ă¯½w îĉ ¡½ĀÍ Ăz ¢ý ½vÀåv
Ĉù)ºþþí 

Á #ĈÆĊöòýv ÿ ĈÅ½wå$ ø¤ÆĊÅ û¹Āz Ăýwz¿ ÿ¹ 

 



 

  

Á ĂÞÖé ÿ ¹vĀù ã¾Îù ĂþĉÀă ÿ ¹vºÞ£ Ç½vÀñ 

Á  ć¾Ċñ½wîz ĂþĉÀă ÿ ûvÀĊù Ç½vÀñ¡đj½vÀzv 

Á ĂþĉÀă ÿ ¹¾í½wí Ç½vÀñ¢ý ôþÅ¾~ ćwă 

Á ĂÆĉwêù Ç½vÀñĂþĉÀă ćvûwù¿wÅ äö¤¸ù ćwĄÊ¸z ¢ý Ĉöí ćwă 

Á ĂþĉÀă Ç½vÀñ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý Ĉöí ćwă 

Á ¡wÞÖé ÿ ¹vĀù ĂþĉÀă ÿ ã¾Îù ÷¾ý Ç½vÀñ 

Á ¡đj½vÀzv ĂþĉÀă ÿ ć¾Ċñ½wîz ¢ÝwÅ ÷¾ý Ç½vÀñ 

Á wĄÎÎ¸£ ĂþĉÀă ÿ ¢ÝwÅ¾æý ÷¾ý Ç½vÀñ 

Á í½wí Ç½vÀñāwò¤Å¹ ¹¾wă 

Á ¾ĊúÞ£ ćwĄ¤ÅvĀ·½¹ ÿ Ĉzv¾· èzvĀÅ Ç½vÀñ 

Á ¢ý ½wí ÷wî³v ÿ wĄ¤ĊõwÞå ÷w¬ýv ĈòýĀò¯ Ç½vÀñ  
Á  ½wí ÷wî³v ÿ wĄ¤ĊõwÞå ûwù¿ ÿ ĂþĉÀă ÿ ¡wÝĒÕv ĂÍĒ· Ç½vÀñ

¢ý 

Á ¢ý ¾ĉwÅ wz ĂýwĉĀòÊĊ~ ¢ý Ów{£½v ¡wÝĒÕv Ç½vÀñwă 

Á ¢ý ¿wĊý ¹½Āù ¡wÞÖé ÿ ¹vĀù ¹½ÿj¾z Ç½vÀñ 

Á Àzv ¹½ÿj¾z Ç½vÀñ¢ý ¿wĊý ¹½Āù ¡đj½v 

Á ¢ý ¿wĊý ¹½Āù ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¹½ÿj¾z Ç½vÀñ 

Á ĂþĉÀă ¹½ÿj¾z Ç½vÀñÈ¸z ¢ý Ĉöí ćwăûwù¿wÅ äö¤¸ù ćwă 

 

ĈĄĉºz¾í» ¡wÝĒÕv ĂĊöí ¢{§ ¢ÅvĈù øăv¾å v½ ć¾¤Æz Iđwz āºÉÇ½vÀñ ćĀé ½wĊÆz ½vÀzv wz v½ ¢ý Ĉ¤ĉ¾ĉºù Ç½vÀñ ĂýĀñ ¾ă ûvĀ¤z Ăí ºþí Ĉ¤ĉ¾ĉºù ¿wÅ
Å ĂíĈù wúÉ ½wĊ¤·v ½¹ ø¤ÆĊ)¢Åv āºùj øăv¾å ø¤ÆĊÅ ½¹ ĂýĀúý ¡½ĀÍ Ăz ¾ĉ¿ ¡wÉ½vÀñ )¹¾í ĂĊĄ£ IºĄý 

 
Á āwò¤Å¹ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ĂþĉÀă ¹½ÿj¾z Ç½vÀñwă 

Á Ĉzv¾· ôĉđ¹ ÿ ¹vºÞ£ ÀĊõwýj Ç½vÀñ 

Á  ÛvĀýv ÿ ¹vºÞ£ ÀĊõwýj Ç½vÀñĈzv¾· 

Á āwò¤Å¹ ¢ĊÞÑÿ Ĉöí Ç½vÀñûwù¿wÅ ćwă 

Á āwLLò¤LLLÅ¹ ¢LLý ¡wLLæéĀ£ Ç½vÀñ ĈLLLÅ¾¤LLLÅ¹ ¢LLĊözwLLé ÿ wLLă
$Availability# 
Á Ç½vÀñ ā¾Ąz ćwĄÎ·wÉāwò¤Å¹ ¢ý Ĉzwĉ¿½v ÿ ĈÊ¸z¾§v Ić½ÿÿ wă 

5ôùwÉ wĄýwù¿wÅ 

Á MTBPM (Mean Time Between PM) 

Á MTBF (Mean Time Between Failure) 

Á MTBM (Mean Time Between Maintenance) 

Á MTTPM (Mean Time To PM) 

Á MTTR (Mean Time To Repair) 

Á MTTM (Mean Time To Maintenance) 

Á AF (Availability Factor) 

Á ECMR (EM/CM Rate) 

Á PCECM (Percent Cost of EM/CM) 

Á PCPM (Percent Cost of PM) 

Á MCMA (Mean Total Cost Of Maintenance Per 

Asset) 

Á MCECMA (Mean Cost Of EM/CM Per Asset) 
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�x ÷¾ý ĆÞÅĀ£ ÿ èĊ{Ö£ ÿ ¾ĊĊâ£ ¢Ċözwé ½vÀåvĂùwý¾z Ăz ¿wĊý ûÿºzĈÆĉĀý Å ½¹ ¾ĊĊâ£ Ăz ¿wĊý ûÿºz ÿ)Ăùwý¾z Ã½Ā 

�x   ¿v Ĉýw{Ċ¤Ê~ ¢ĊözwéPaperless Office ā¿Ā³ Ĉùwú£ ½¹ãºă ćwă  ¾z Ĉþ¤{ù$WorkFlow# 

�x ÷¾ý ĂÞÅĀ£ ûwîùvā¿Ā³ Ĉùwú£ Ăz āºþĉj ½¹ ½vÀåv÷¾ý ûwúă xĀ¯½w¯ ½¹ ÿ ĈÎÎ¸£ ćwă Ĉ¤³ ÿ Ă¯½w îĉ ½vÀåv

÷¾ý āºþþí üĊùw£ Ăz ¿wĊý ûÿºz)½vÀåv 

�x  ûwîùvÇ½vÀñ ćwă½vÀzv ¿v ā¹wæ¤Åv wz wĉĀ~ ¡wÉ½vÀñ ºĊõĀ£Ă¤å¾ÊĊ~ ¿wÅ) 

�x  ¹½vºýw¤Åv ¿v Ĉýw{Ċ¤Ê~ wz wăºþĉj¾å ¢ĉ¾ĉºù ø¤ÆĊÅBPMN) 

�x  
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